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O1 Raport

in contextul generat de implementarea activitatilor proiectului TransToWork - Invétarea prin
muncéa in domeniile Arhitectura, Inginerie si Constructii (AIC): tranzitia tinerilor catre locul de munca
au fost analizate cu atentie domeniile de interes rezultatul fiind conturarea in linii mari a evolutiei si

caracteristicilor de moment a sectoarelor constructiilor, ingineriei si arhitecturii din Roméania.
Sectorul constructiilor in Romania.

in Romania, pe fondul cresterii economice inregistrata in ultima perioada, dupa relativa
stagnare din ultimii 2-3 ani, cererea de spatii de birouri, locuinte si constructii industriale a avansat
semnificativ, astfel ca potrivit estimarilor de la inceputul anului afacerile din acest sector s-ar putea

apropia in 2018 de 30 de miliarde de lei (aprox. 6,5 miliarde de euro).

Cel mai dinamic segment al industriei, prin prisma numarului autorizatiilor de constructie, il reprezinta
sectorul rezidential, segment in care volumul lucrarilor de constructii a crescut pe parcursul anului
2017 cu 69,7%, fiind eliberate un numar de 41.603 autorizatji de construire pentru cladiri rezidentjale.
Daca in 2017 au fost terminate 53.301 locuinte pentru anul in curs prognozele se mentin pozitive,

specialistii in domeniu anticipand o crestere cu aprox. 65.000 de unitati.

in anul 2017 cele mai multe locuinte s-au dat in folosinta in regiunile de dezvoltare Bucuresti— llfov
(17,9% fata de total tara), Nord—Vest (17,8%), Nord—Est (15,2%), Centru (13,7%), Sud-Est (11,4%)
si Sud—Muntenia (10,0%).

Dincolo de evolutia segmentului rezidential, primele luni din 2018 au setat un trend crescator si in ceea

ce priveste volumul constructiilor ingineresti si a cladirilor nerezidentiale cu 34,3%, respectiv cu 17,0%.

in conformitate cu datele publicate la inceputul lunii iulie 2018 de catre Institutul National de Statistica,
in primele cinci luni din 2018, volumul lucrarilor de constructii din Romania a scazut comparativ cu
perioada similara din 2017, ca serie bruta, cu 1,3%, iar ca serie ajustata in functie de numarul de zile

lucratoare si de sezonalitate a crescut cu 0,4%.



Funded by the g\%}
Erasmus+ Programme TRANS £ 10 & WORK e
of the European Union g 4 CAMERA DE COMERT SI INDUSTRIE CLUJ

IMPREUNA PENTRU AFACEREA TA

La finalul lunii iunie 2018 figurau ca lucrand in constructii un numar de aproximativ 387.000 de angajati,

iar salariul mediu brut incasat de acestia atingea valoarea de 3.316 lei (aprox. 720 euro).

Criza fortei de munca in constructii

Cu toate ca datele provenind din zona statistica confera o oarecare proiectie pozitiva in ceea
ce priveste evolutia viitoare a industriei constructiilor din Roménia adevarul este ca rezultatele sunt

obtinute cu mari eforturi cauzate de lipsa de forta de munca.

Aceasta criza a fortei de munca se manifesta la toate nivelurile de specializare, de la specialisti in
constructii, meseriasi pana la muncitori. Este din ce in ce mai greu pentru firmele de constructii sa

gasesca personal calificat si instruit conform necesitatilor din sector.

Situatia a devenit ingrijoratoare si este semnalata din ce in ce mai frecvent. Daca in anul 2008 existau
500 000 lucratori in constructii, astazi numarul lor a ajuns la aproximativ 380 000, iar tendinta este ca

si acest numar sa scada.

Cauzele lipsei fortei de munca in constructii

La nivel national motivele care au generat situatia lipsei de personal cu care se confrunta
sectorul constructiilor sunt multiple, insa au in primul réand legatura cu disparitia aproape in totalitate

a scolilor profesionale si de meserii.

Resursele alocate pentru pregatirea tinerilor in domeniul constructiilor sunt insuficiente, iar nivelul de
pregatire este, de cele mai multe ori, sub asteptari. Se studiaza dupa o programa scolara deficitara si

fara resursele necesare unei practici adecvate.

De asemenea, angajatorii intAmpina o puternica lipsa de interes cand cauta sa recruteze din randul

absolventilor.

Un alt aspect problematic il reprezinta migratia fortei de munca si fluctuatia de personal. De cele multe
ori, dupa ce invata o meserie, muncitorii aleg sa plece in strainatate pentru salarii mai mari sau conditii

de munca mai bune.

Criza muncitorilor este si o urmare a tendintei patronilor de firme private sa pastreze salariile

angajatilor la acelasi nivel, desi a existat un deficit major de forta de munca. Majoritatea dintre ei au
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ales sa ofere in continuare in principal salarii minime pe economie, ceea ce a facut varianta muncii

peste hotare mult mai ofertanta.

Consecintele lipsei de personal calificat.

Pentru ca firmele nu mai gasesc forta calificatda de munca, trebuie sa aloce resurse pentru a
forma oamenii la locul de munca, ceea ce presupune costuri semnificative. In contextul modernizarii
tehnologiilor si utilajelor folosite de firmele de constructii mari se impune un anumit un anumit nivel de

instruire pentru a fi operate, iar durata necesara formarii acestor angajati este destul de indelungata.

De asemenea, costurile constructiilor au crescut cu 10-15% Tn ultimii ani din cauza lipsei personalului
instruit, ceea ce duce implicit si la o crestere majora a preturilor locuintelor si o scadere a calitatii
constructiilor. Pentru ca exista din ce in ce mai putini muncitori calificati, si termenele de predare ale
proiectelor inregistreaza intarzieri. Unii manageri se plang si de faptul ca muncitorii ramasi sunt greu
de responsabilizat, pleaca dupa o saptamana sau o luna de munca sau executa lucrari de calitate

indoielnica.

Reprezentantii asociatiilor profesionale de profil, cu sprijinul factorului legislativ din guvern incearca
rezolvarea crizei acute de personal prin incurajarea revenirii in tara a muncitorilor plecati in strainatate
prin formularea si implementarea de politici menite sa imbunatatesca conditile de munca si sa ofere

posibilitatea lansarii pe piata a noi firme de constructii.

Mai mult, companiile mari de constructii au dezvoltat deja parteneriate cu scoli de profil pentru a pregati
forta de munca tanara si a-i oferi oportunitati in tara si incerca sa atraga cat mai multi tineri spre acest

sector oferindu-le burse, cazare si transport.

O alta solutie propusa vizeaza atragerea muncitorilor calificati din zona Asiei, dar costurile de integrare

sunt foarte mari, ceea ce inseamna ca nu poate fi o solutie fezabila pentru toate categoriile de firme.

Digitalizarea in sectorul constructiilor din Romania.
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Paradoxal, desi in Romania piata IT este in continua expansiune, tara noastra se situeaza pe

unul dintre ultimele locuri din Uniunea Europeana la capitolul digitalizare.

Digital Economy and Society Index (DESI) 2018 ranking
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Indexul DESI 2018- Digital Economy and Society Index plaseaza Romania pe ultimul loc la

capitolul performanta digitala a statelor membre ale UE.

Conform datelor statistice, din punct de vedere al domeniilor de activitate, cel mai puternic influentate
de digitalizare sunt: sectorul IT cu 80% dintre companii, media si publicitate cu 80%, urmate de servicii

financiar-bancare cu 75%.

Desi avantajele utilizarii solutiilor informatice sunt evidente, sectorul constructiilor din tara noastra se
afla printre cele care adopta destul de greu si incet inovatiile tehnologice, la fel ca si in cazul

sectoarelor alimentatie, agricultura si transporturi.

Lipsa acuta de personal calificat si cererea tot mai mare pe care trebuie sa o acopere companiile de
constructii duc la necesitatea de a schimba profund modul de lucru si de a adopta solutii tehnologice
care sa le ajute sa-si imbunatateasca modul de gestionare a proiectelor de constructii permitandu-le

sa-si creasca profiturile.

Desi constienti in mare masura de tendintele spre digitalizarea industriei de constructii, tehnici precum
supravegherea si geolocalizarea, proiectarea 5D, digitalizarea proceselor, 10T si tehnici avansate de
analiza sunt inca prea putin utilizate in cadrul companiilor romanesti. Lipsa digitalizarii duce la

intarzierea schimbului de informatii, in multe cazuri beneficiarii si antreprenorii lucrand pe versiuni
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diferite ale realitatii. Folosirea hartiei face dificila captarea si analizarea datelor. Prin digitalizarea
proceselor, indepartarea de hartie si transmiterea online a informatiilor in timp real, s-ar asigura
transparenta si colaborarea, progresul si evaluarea riscurilor in timp util, precum si un control riguros

al calitatii.

Digitalizarea fluxurilor de lucru are beneficii substantiale, insa mare parte din facilitatile pe care le ofera
nu sunt utilizate inca in cadrul companiilor din cauza costurilor si necesarului de instruire al

personalului pe care le presupune implementarea lor.

Discrepantele dintre conditiile terenului si estimarile facute pot necesita modificari costisitoare ale
proiectelor, insa..tehnicile noi care integreaza fotografia de inalta definitie, scanarea cu lasere 3D si
sistemele de informatii geografice, pot imbunatati acuratetea informatiilor pe care se bazeaza proiectul

de constructie reducand semnificativ intarzierile si depasirea bugetului.

O alta facilitate reprezentata de proiectarea 5D va permite, in plus fata de proiectarea de tip 3D, luarea
in considerare a costului si programului unui proiect facand posibila identificarea si analizarea
impactului modificarilor asupra celor doi parametri de proiect prin intermediul unor programe de tip

BIM (Building Information Modeling).

loT si tehnicile avansate de analiza vor face posibila gestionarea cantitatii foarte mari de date generate
in cadrul proiectelor, datorita numarului mare de persoane implicate, a echipamentelor si a utilajelor

folosite, precum si a activitatilor care se desfasoara concomitent pe santier.

Trendul ingineriei In Romania.

Desi in cadrul universitatilor se instruiesc ingineri pentru cele mai diverse ramuri industriale
parerea experimata a angajatorilor este ca acestia nu sunt destul de bine pregatiti din punct de vedere
calitativ. Principalul motiv care genereaza aceasta situatie este faptul ca programa scolara nu a tinut
pasul cu rapiditatea dezvoltarii din domeniul ingineriei, iar companiile s-au vazut nevoite sa dezvolte
programe de masterat (pe cont propriu sau in parteneriat cu universitatile) pentru a facilita insertia

tinerilor ingineri pe piata muncii.

Conform celor mai recente date statistice, Tn Romania sectorul industriei inregistreaza un trend
ascendent de dezvoltare, context in care companiile din sectorul industrial ar avea nevoie de inca

180.000 de ingineri fata de 40.000-50.000, cat poate sa livreze scoala roméaneasca in acest moment.
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Ca solutie la aceasta stare de fapt companiile ale caror bugete permit au inceput sa investeasca masiv
in formarea personalului si instruirea angajatilor in acord cu rigorile conditilor de munca si a
tehnologiilor folosite. Prin comparatie, digitalizarea este prezenta intr-o proportie mai mare in sectorul
ingineriei, decat in cel al constructiilor, datorita numeroaselor functii de automatizare a proceselor de

productie si a liniilor tehnologice performante.

Situatia la nivel regional.

In urma realizarii si diseminarii unor chestionare de profil catre cele mai reprezentative companii
din sectorul constructiilor, ingineriei si arhitecturii, active in zona de nord-vest a tarii, putem afirma ca

aceste concluzii privind ritmul adoptarii si implementarii noutatilor din sfera digitala isi mentin

valabilitatea si la nivel regional.
Astfel, raspunsurile primite au fost dupa cum urmeaza:

- Nivelul de cunoastere/ familiaritate cu conceptul Industriei 4.0, doar 70% dintre respondenti au
afirmat ca sunt la curent cu acest concept si ceea ce promoveaza acesta;

- La intrebarea céat de important este conceptul Industriei 4.0 pentru companiile lor 20% au
raspuns ca nu ii acorda importanta, 40% fi acorda o importanta redusa si doar 30 % considera
foarte important acest concept.(10 % dintre cei care au completat chestionarul nu au oferit un

raspuns la acesta intrebare).

- Tnceeace priveste mentionarea tehnologiilor digitale avansate utilizate in prezent in companii
au fost indicate internetul lucrurilor (10T)- in 30 % dintre raspunsuri, respectiv cloud computing
in alte 30% dintre acestea. 40% dintre repondenti nu au mentionat utilizarea vreuneia dintre

tehnologiile digitale.

- In privinta importantei pe care o acorda introducerii digitalizarii in companie cu scopul dezvoltarii
viitoare 10% dintre repondenti au indicat ca iau in calcul aceasta inovare intr-o masura redusa,
30% au raspuns ca o considera o masura utila, 40% o considera ca fiind foarte utila, in timp ce

20% dintre repondenti nu au oferit un raspuns.
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- La intrebarea privind existenta unei strategii prin care ar urma sa introduca digitalizarea n
companie nu au raspuns 20 % dintre cei chestionati in timp ce, dintre cei care au oferit un
raspuns doar 20% au afirmat ca au o strategie in acest sens. Asadar 60% dintre repondenti nu

au o strategie in acest sens.

- Dintre tehnologiile digitale pe care intentioneaza sa le introduca in companii au fost mentionate
imprimarea 3D, robotica avansata, sistemele fizice cibernetice,loT, cloud computing, inteligenta

artificiala si big data.

La intrebarile vizand flexibilitatea si deschiderea angajatilor de a invata si de a aplica metode
si instrumente inovatoare 50% dintre raspunsuri au fost afirmative, 30 % au fost raspunsuri

negative, in timp ce 20% dintre respondenti nu au comentat acest aspect.

in ceea ce priveste dinamica fortei de munca care caracterizeaza sectorul lor de activitate
precizarile repondentilor releva o dificultate sporita in identificarea si recrutarea de personal

calificat la toate nivelele de pregatire.

Pentru instruirea personalului managementul companiilor apeleaza la furnizorii de formare
profesionald, iar unii dintre acestia au amintit faptul ca in cadrul acestor colaborari s-a intamplat
sa intdmpine o serie de dificultati privind identificarea reald a nevoilor de instruire si lipsa
aproape integrala a follow-up-lui. Doar 30% dintre cei care au oferit un raspuns s-au declarant
multumiti de felul in care decurge relatii companiei lor cu factorii externi responsabili cu
instruirea. Printre cursurile mentionate ca fiind solicitate cel mai frecvent amintim cursurile de
calificare n diferite meserii, project management, BIM, manager de calitate, manager de mediu

si cursuri de legislatie ANRE (Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Energie).

Conceptul de invatare la locul de munca (WBL) este cunoscut si aplicat doar de catre 40%
dintre repondenti, in dreptul motivelor pentru care au evitat aplicarea acestei metode de
instruire fiind mentionate aproape in exclusivitate lipsa de timp, lipsa de interes si motivatie din
partea angajatilor desemnati s gestioneze aceste activitati. Cu toate acestea, toti cei care au

reusit sa desfasoare astfel de stagii de pregatire in cadrul companiilor au punctat eficacitatea
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metodei si faptul ca odata instruiti prin aceasta, marea majoritate a angajatilor au putut sa aduca

imbunatatiri si sa utilizeze inovarea si elementele de digitalizare in activitatea zilnica.

Parerile au fost impartite la capitolul proportiei ideale intre partea teoretica si cea practica in
cazul aplicarii metodelor de invatarea la locul de munca. Marea majoritate a celor care au oferit
un raspuns considerand ca 40% teorie si 60 % practica reprezinta proportia ideala. De
asemenea au mai fost sugerate abordari care sa implice teoria si practica in raporturi egale,

precum si varianta de 30% teorie, respectiv 70% practica in cazul instruirii muncitorilor.

Ca solutii tehnice si forme sub care sa fie livrat continutul teoretic in cadrul unui site educational
interactiv in sprijinul celor care aplica metode de invatare la locul de munca s-a optat pentru:

o disponibilitatea continutui in format pdf, word si PowerPoint

e teste interactive de evaluare

e jurnal pentru note

e instructiuni de utilizare a elementelor interactive prezente pe site

e forum de discutii

e schimb de mesaje cu formatorii si colegii de instruire

e glosare de termene si expresii

e biblioteca disponibila pana la 12 luni dupa incheierea cursului de formare.
Principalele dificultati mentionate de catre reprezentantii companiilor au fost:

- lipsa colaborarii active intre furnizorii de formare profesionala si companii

- dificultatea punerii n practica a elementelor teoretice predate in cadrul scolilor profesionale sau
a universitatilor; elementele teoretice fiind catalogate drept invechite sau neconforme realitatii
actuale

- dinamica redusa a fortei de munca si procesul de recrutare dificil

- lipsa flexibilitatii angajatilor cand vine vorba de a-si insusi competente noi

- dificultati majore in recrutarea de personal calificat

- lipsa personalului calificat

- dificultatile de adaptare ale ucenicilor la programul de lucru si la sarcinile alocate.
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Din dorinta de a putea contura un punct de vedere cat mai reprezentativ asupra domeniilor de
interes, pe langa sesiunea de diseminare de chestionare adresate companiilor au mai fost organizate
si o serie de discutii de grup si interviuri cu reprezentantii institutilor desemnate sa gestioneze
aspectele ce tin de instruire si formare profesionala, evaluarea competentelor si formularea politicilor

nationale si regionale in domeniu.

in Romania se promoveazéa o abordare colaborativa intre furnizorii de formare profesionala si agentii
economici in cadrul legal creat prin intermediul Legii Educatiei Nationale, a Planului Cadru pentru
Scolarizare si a Ordinelor de Ministru emise de Ministerul Educatiei Nationale. Totusi de-a lungul
timpului au fost semnalate aspecte discordante intre realitatile percepute la nivel politic si cele
existente in mediul economic, precum si lipsa unei politici de stat coerente privind Tnvatamantul

profesional si tehnic.

Astfel, reprezentantii Inspectoratului Scolar Judetean Cluj au mentionat ca principala dificultate cu
care se confrunta lipsa de interes din partea elevilor/studentilor pentru a urma o instruire pe filiera
profesionald si tehnologica, ceea ce contribuie semnificativ la adancirea crizei de personal care se

manifesta la ora actuala pe piata fortei de munca din tara noastra.

Exista un dezinteres major pentru anumite tipuri de meserii considerate mult prea dificile, de exemplu
technician in constructii- foarte solicitata de firmele de profil. La aceastad atitudine contribuie
semnificativ si mentalitatea parintilor care, in absenta din scoli a programelor de orientare profesionala
si consiliere care se incepe mult prea tarziu comparativ cu alte state europene, isi indeamna copii sa

urmeze aproape exclusiv filiera de instruire teoretica.

Politicile nationale practicate de-a lungul ultimilor ani au dezavantajat vadit sistemul de invatamant
profesional si tehnic impresia creata fiind ca spre aceasta zona se orienteaza cu predilectie cei cu
performante scolare modeste. Au fost subfinantate investitiile in baze materiale adecvate, in facilitati
de practica conforme, in perfectionarea si specializarea furnizorilor de formare, in cursuri care sa

faciliteze imbunatatirea resursei umane si echilibrarea ofertei de formare cu cererea.

Caraspuns la aceasta lipsa de interes firmele aflate in cautare de personal incearca sa vina cu oferte
cat mai atractive oferind burse, masa si transport gratuit pe durata instruirii tinerilor. O alta metoda la
care recurge managementul firmelor este aceea de a recruta persoane necalificate pe care incearca

sa le instruiasca in cadrul companiilor, provocarea majora cu care se confrunta apoi fiind retentia
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personalului calificat care de cele mai multe ori prefera locurile de munca mult mai bine platite din

afara tarii.

Desi sunt nevoite sa aplice de ceva timp aceste masuri, companiile nu gestioneaza eficient si nu
controleaza in ansamblu acest proces; alocarea de fonduri este redusa, tutorii de instruire desemnati
nu sunt motivati financiar si nu le sunt esalonate conform restul responsabilitatilor din cadrul
companiei. Se ajunge astfel la o supraincarcare a acestora si la tendinta de a evita asumarea unor

astfel de responsabilitati.

S-a incercat corectarea situatiei prin crearea si coordonarea de catre agentii economici a unor centre
de instruire profesionala proprii, unele in regim dual, insa putine dintre acestea au reusit sa obtina
rezultatele scontate in absenta unor garantii pentru agentii economici ca odata ce incheie stagiile
persoanele instruite se vor angaja in respectiva companie. Solutia aleasa in acest caz pentru a putea
totusi gestiona mai eficient situatia a fost acordarea unor burse suplimentare de catre agentii

economici si incheierea unor contracte cu persoanele instruite care sa garanteze retentia in companii.

Faptul ca nu exista instrumente adecvate care sa primita monitorizarea eficienta a insertiei pe piata
muncii a absolventilor provenind din zona profesionala si tehnica ridica probleme furnizorilor de
instruire care trebuie sa isi adapteze oferta de formare in functie de nevoile mediului economic.
Aceasta monitorizare se face n prezent, fara alocari financiare, prin intermediul dirigintilor in cazul

tinerilor, respectiv in cazul adultilor prin intermediul Inspectoratului Teritorial de Munca.

Aceasi situatie a reiesit si in urma discutiilor cu reprezentantii Centrului de Formare Profesionala a
Adultilor din judetul Cluj. Institutia organizeaza Cursuri destinate industriei constructiilor — lucrator in
structuri pentru constructii cu o durata de 360 de ore, insa la momentul discutiei cu reprezentantii
Camerei de Comert si Industrie Cluj ( iunie 2018) nici un operator economic din judet nu solicitase un
astfel de curs. In decursul lunii iunie 2018 au fost organizate astfel de Cursuri pentru angajatii a doua

companii mici din judetele Maramures si Bistrita-Nasaud aflate in zona de nord-vest a Romaniei.

Principalele companii de constructii din judetul Cluj au precizat in cadrul discutiilor purtate ca se
confruntd cu mari dificultati in ceea ce priveste recrutarea si retentia personalului, majoritatea
angajatilor calificati fiind in pragul pensionarii sau, multi dintre acestia, chiar pensionati. O mare parte
dintre tinerii care activau in domeniu in urma cu cativa ani s-au reprofilat migrand spre sectoare mai

putin solicitante din punct de vedere fizic sau au plecat in afara tarii, continuénd sa lucreze pe santiere
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din tari precum Germania, ltalia, Franta si Spania unde salariile oferite le depasesc pe cele din

Romania.

In acest caz solutiile aplicate de managementul companiilor pentru continuarea si buna desfasurare
a activitatii au fost de a subcontracta mare parte din lucrari catre companii de talie mica sau de a

asigura calificari multiple angajatilor existenti.

in sectorul ingineriei solutia identificatd de companii din judetul Cluj, precum Bosch, pentru suplinirea
lipsei de personal a fost de a crea propriile centre de instruire, pe modelul scolilor din Germania.
Aceasta abordare, coroborata cu incheierea de protocoale de colaboare cu scoli profesionale, oferirea
de burse pe durata instruirii, cu decontarea meselor si a transportului, cu garantarea unor locuri de
munca platite peste medie a facilitat companiei desfasurarea in conditii optime a activitatii si realizarea

planurilor de extindere a facilitatilor de productie.



