A
DEPARTAMENTUL CONSULTANTA, MEMBRI, ARHIVA ELECTRONICA “‘

CAMERA DE COMERT 51 INDUSTRIE CLUJ

fMPREUNA PENTRU AFACEREA TA

RAPORT PRIVIND ACTIVITATILE REALIZATE IN ANUL 20

Pe parcursul anului 2019, in cadrul Departamentului Consultanta, Membri si Arhiva Electronica s-
au desfasurat activitatile specifice acestuia. Grosso modo, acestea se refera la: acordarea de consultanta
privind inmatricularea de societati comerciale, arhiva electronica, comercializare de standarde, dar si
activitati legate de fidelizarea membrilor si de realizare a brosurii “Topul Firmelor .

Partea de consultanta relativa la societatile comerciale cuprinde:

Tel: 0364/730980, Fax: 0364/730991, E-mail: office@ccicj.ro, Website: www.ccicj.ro

oferirea de informatii legate de procedura prealabila care trebuie indeplinita la Registrul
Comertului, procedura a priori inmatricularii si facilitarea obtinerii de catre clientii
departamentului a acestor documente premergatoare inmaricularii;

inmatricularea propriu-zisa a societatilor, activitate care comporta redactarea actelor
constitutive, completarea cererilor si a declaratiillor tip pentru fiecare forma juridica in parte,
intocmirea dosarului care urmeaza a fi depus la Registrul Comertului, redactarea declaratiilor
pe proprie raspundere si inlesnirea atestarii acestora prin oferirea de data certa de catre un birou
de avocatura colaborator al Camerei de Comert si Industrie Cluj;

depunerea dosarelor la Registrul Comertului, urmarirea status-ului acestora, ridicarea actelor
si contactarea clientilor pentru a fi inmanate acestora;

oferirea de consultanta privind modificarea actelor constitutive ale societatilor deja existente ,
dar si redactarea de acte constiutive actualizate, cand acest lucru a fost impus de situatia juridica
existenta;

intocmirea si depunerea la Registrul Comertului a dosarelor de lichidare, dizolvare, radiere atat
pentru persoane juridice, cat si pentru persoane fizice.

Informarea unor cetateni straini cu privire la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca pentru
a se autoriza ca persoana fizica in Romania sa pentru a-si inmatricula societati pe teritoriul
Romaniei.

Inmatricularea propriu-zisa a unor societati cu asociati cetateni straini, rezidenti sau
nerezidenti, pe teritoriul Romaniei.

Acordarea de consultanta si indrumare privind infiintarea, modificarea si radierea in/din
Registrul a PFA-urilor (Persoane fizice autorizate), II (Intreprinderi Individuale) si IF
(Intreprinderi Familiale)

Facand un bilant relativ la partea de consultanta a Departamentului Consultanta, Membri si
Arhiva Electronica, putem concluziona, ca in anul 2019, au fost redactate 267 de acte
constitutive si acte constitutive actualizate, modificatoare ale actelor constitutive ale
societatilor comerciale. Bineinteles, la acest numar se adauga si dosarele pentru autorizarea
unor persoane fizice, acestea fiind intre 1 si 3 dosare pe zi, dar si dosarele de lichidare,
dizolvare, radiere sau mentiuni.
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Activitatea de inscriere in Arhiva Electronica a inregistrat in anul 2019 un numar de 80 de inscrieri
de avize de garantie reala mobiliara, reprezentand:
e avize de inscriere initiala
¢ avize modificatoare
e stingeri
Tot in cadrul acestui serviciu au fost oferite 11 furnizari de informatii.
De asemenea, in anul 2019 a fost actualizata platforma de Arhiva Electronica.

Camera de Comert si Industrie Cluj este unul dintre centrele zonale care comercializeaza produse si
servicii ASRO (Organismul National de Standardizare din Romania), acest serviciu desfasurandu-se in
cadrul Departamentului Consultanta, Membri ai Arhiva Electronica. Aceasta activitate presupune:

» raspunderea la solicitarile venite
transmiterea de oferte de pret catre societatile solicitante
verificarea disponibilitatii standardelor
confirmarea comenzilor
listarea standardelor solicitate de catre client (standardele se elibereaza doar in format letric de
catre centrul nostru zonal)

e raportarea lunara catre ASRO Bucuresti
Astfel, in anul 2019, au fost vandute 58 de standarde, catre un numar de 27 de societati, fiind listate 1650
de pagini.

Tot relativ la partea de standarde, la finele anului 2019, au inceput discutii referitoare la prelungirea
acordului contractual intre Camera de Comert si Industrie Cluj si ASRO Bucuresti, insistandu-se pe
accesul nostru, ca si centru zonal, la un numar cat mai mare de standarde, dat fiind faptul ca am fost

nevoiti sa directionam clienti catre ASRO Bucuresti, din cauza imposibilitatii de a raspunde la toate
solicitarile survenite,

Realizarea brosurii “Topul Firmelor” a fost si in anul 2019 o activitate prioritara a
Departamentului Consultanta, Membri si Arhiva electronica, aceasta desfasurandu-se pe o perioada de
cateva luni si necesitand o munca sustinuta, care a presupus, in mare urmatoarele proceduri;

o actualizarea datelor societatilor prezente in TOP 10 companii
s penerarea clasamentului final al topului
» purtarea de discutii cu companii in vederea promovarii, contra-cost, in paginile brosurii “Topul
Firmelor” (in anul 2019, un numar de 21 de societati comerciale au ales sa se promoveze in
paginile brosurii noastre)
o redactarea brosurii propriu-zise;
In anul 2019, Presedintele Camerei de Comert si Industrie Cluj, Domnul Ing. Stefan Florea Dimitriu, a
decis ca TOP 3 al firmelor sa faca parte din continutul brosurii. Toate cele aproape 2000 de companii au
fost adaugate de catre angajatii Departamentului Consultanta, Membri si Arhiva Electronica.
¢ achizitionarea materialeior necesare relative la oferirea unor diplome de excelenta, dar si a
diplomelor comandate de societatile prezente in TOP 3 Firme, acestea din urma oferindu-se
contra-cost. In acest sens, am realizat o campanie MailChimp de vanzare de diplome.
* verificarea in contabilitatea CCI Cluj a status-ului facturilor si intreprinderea de actiuni pentru
achitarea facturilor restante,
¢ vanzarea brosurilor catre agenti comerciali solicitanti
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De asemenea, in cadrul Departamentului, s-au desfasurat activitati de corespondenta generala,
telefonica, scrisa si electronica cu privire la transmiterea de raspunsuri solicitarilor primite,
corespondentei repartizate si eventualelor solicitari de clarificari.

Referitor la partea de membri, in mare parte s-a incercat pastrarea si acordarea unei importante
semnificative membrilor deja existenti prin informarea cu privire la conferintele organizate de Camera
de Comert si Industrie Cluj, care prezinta interes pentru acestea, in functie de profilul lor de activitate,
dar si aducerea la cunostinta acestora a unor eventuale posibilitati comerciale. S-au desfasurat si activitati
de atragere a unor noi membri, numarul acestora crescand in anul 2019 cu 56, Camera de Comert si
Industrie Cluj, avand in prezent un numar total de 668 de membri.

Alte activitati demne de a fi mentionate, legate de Departamentul Consultanta, Membri si
Arhiva Electronica, pe parcursul anului 2019, ar fi urmatoarele:

e activitati de diseminare a informatiilor in aplicatia mailchimp, aplicatie care permite trimiterea
simultana la un numar ridicat de adrese e-mail o informatie precum si urmarirea in timp real a
accesarii platformei de catre societatile interesate. Platforma MailChimp a fost utilizata indeosebi
in desfasurarea campaniilor legate de topul firmelor.

o eliberarea de adeverinte firmelor membre CCI Clyj in vederea participarii acestora la diverse
targuri, intalniri, expozitii si evenimente atat in tara cat si in strainatate.

» Purtarea de discutii cu diverse societati/persoane fizice in vederea stabilirii de legaturi /intalniri
intre reprezentantii CCI Cluj si mediul de afaceri

e orice alte activitati menite sa contribuie la buna desfasurare a activitatii Departamentului si a
imbunatatirii calitatii servicilor.

Cu aleasa consideratie,

QOana-Larisa Bobos
Sef Birou Consultanta,/Membrj si Arhiva E!ectronica
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